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Kisisel Verilerin Islenmesine Iliskin Aydinlatma Metni ve Gizlilik

Politikasi

KiSISEL VERILERIN iSLENMESINE iLiSKiM AYDINLATMA METNI VE GIZLiLiK POLITIKASININ AMACI:

Neptiin Turizm ve Ticareti Anonim Sirketi (“Sirket”) olarak kisisel verilerinizin givenligi hususuna azami
hassasiyet gostermekteyiz. Bu bilingle, irlin ve hizmetlerimizden faydalanan kisiler dahil, Sirketimiz ile
iliskili tim sahislara ait her tirli kisisel verilerin 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVK
Kanunu”)’'na uygun olarak islenmesine, kaydedilmesine, aktarilmasina, paylasiimasina ve saklanmasina
blyiik 6nem vermekteyiz.

Kisisel verilerin korunmasi, Sirketimizin temel politikalari arasinda olup, sirketimiz varhgi siresince
kisisel verilerin gizliligine oncelikli 6nem vermis, bunu bir ¢alisma ilkesi olarak benimsemis ve
calisanlarina da bu ilke dogrultusunda calisma talimati vermistir. Sirketimiz, KVK Kanunu’nun getirdigi
bltln sorumluluklara uymayi kabul ve taahhit etmektedir. Bu sorumlulugumuzun tam bilinciyle ve
Veri Sorumlusu sifatiyla, kisisel verilerinizi asagida izah etmis oldugumuz sekilde ve resmi mevzuat
tarafindan emredilen sinirlar cercevesinde islemekte, kaydetmekte, aktarmakta, paylasmakta ve
saklamaktayiz.

VERi SORUMLUSUNUN KiMLIiGi

Sirketimizin “Kisisel Verilerin islenmesine iliskin Aydinlatma Metni” ile ilgili sorulariniz icin asagidaki
iletisim bilgilerini kullanarak bize ulasabilirsiniz:

Neptiin Turizm ve Ticaret Anonim Sirketi

(Club Resort Atlantis Tatil Koy, Maya Bistro Hotel Beach) Sigacik Mahallesi, Akkum caddesi No:175,
35400-Seferihisar- izmir/ Tiirkiye

iletisim:
E-posta : kvkk@neptunclubhotels.com
Tel: +90(232) 745 74 55

Sirketimiz, isbu “Kisisel Verilerin Korunmasi Hakkinda Aydinlatma Metni”ni yiiriirliikteki resmi
mevzuatta yapilabilecek degisiklikler cercevesinde her zaman giincelleme hakkini sakh tutar.
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B. KiSISEL VERILERIN TOPLANMASI, iSLENMESi VE iISLEME AMAGLARI:

Sirketimizin Kisisel Verilerin Korunmasi ve Gizliligine iliskin politikasi, KVK Kanunu’na uygun olarak
hazirlanmistir. Bu gercevede kisisel verileriniz, Sirketimiz tarafindan verilen hizmetler, Urinler ya da
ticari faaliyetlere bagl olarak degiskenlik gosterebilmekle birlikte; otomatik ya da otomatik olmayan
yontemlerle, ofisler, subeler, bayiler, cagri merkezi, internet sitesi, sosyal medya kanallari, mobil
uygulamalar ve benzeri araclarla s6zl(, yazili ya da elektronik olarak toplanabilecektir. Sirketimizin Griin
ve hizmetlerinden yararlandiginiz miiddetce kisisel verileriniz olusturulmak ve glincellenmek suretiyle
islenebilecektir.

Ayrica, Sirketimizin hizmetlerini kullanmak niyetiyle;
a. Gagr merkezimizi veya internet sayfamizi kullandiginizda,
b. Sirketimizi, internet sitemizi veya sosyal medya kanallarimizi/mecralarimizi ziyaret ettiginizde,

c. Otelimizden hizmet aldiginizda kisisel verileriniz islenebilecektir. Sizlerden rizanizla ya da Tirkiye
Cumbhuriyeti kanunlarinda ifade edilen diger hukuka uygunluk nedenleri geregi elde edilmis kisisel
verileriniz;

d. Sirketimiz tarafindan sunulan Griin ve hizmetlerden sizleri faydalandirmak igin gerekli ¢alismalarin
is birimlerimiz tarafindan yapilabilmesi, sirketimiz tarafindan sunulan Griin ve hizmetlerin sizlerin
begeni, kullanim aliskanliklari ve ihtiyaglarina gére 6zellestirilerek sizlere 6nerilmesi,

e. Sirketimizin ve Sirketimizle is iligkisi icerisinde olan kisilerin hukuki ve ticari glivenliginin temini
(Sirketimiz tarafindan yuriitilen iletisime yonelik idari operasyonlar, Sirkete ait lokasyonlarin fiziksel
guvenligini ve denetimini saglamak, is ortagi/misteri/tedarikgi (yetkili veya calisanlari) degerlendirme
suregleri, hukuki uyum sireci, mali isler v.b.),

f. Sirketimizin sunmus oldugu hizmetlerin daha kaliteli hale getirilmesi ve kalite politikamizin
gelistirilmesi,

g. Sirketimizin sunmus oldugu genel ve 6zel kampanyalarindan, promosyon, tanitim, indirim ve benzeri
avantajlarindan haberdar edilmeniz ve yararlandirilmaniz,

h. Sirketimizin sundugu mecralardan hizmet almak amaciyla kullanici adiniz ve sifreniz ile giris
yaptiginizda ilgili mecralarda yer alan kisisel verileriniz, tercihleriniz, islemleriniz ile gezinme siireniz ile
birlikte elde edilen verileri talep etmis oldugunuz bilgi ve hizmetleri size verebilmek amaciyla
isleyebilmek,

1. Sirketimiz ve iliskili sirketleri/kuruluslari tarafindan ¢ikarilan ve/veya cikarilacak olan her turli sadakat
kart ile Sirketimiz ve iliskili sirketleri/kuruluslarinin web sitesi tyelikleri ile ilgili bildirimleri (yenileme,
sona erme vb.) yapabilmek, tarafiniz ile kurulabilecek her tlrli iletisim, yeni sunulacak hizmet ve
Urtnler ile kisisel veri politikalarinda ve lyelik kosullarinda olabilecek degisiklik, yenilikleri ve benzeri
konularda bilgilendirmek,

j. Sirketimizden talep edeceginiz bilgi, etkinlik ve hizmetlerle ilgili sizlere bilgilendirme yapmak,
k. Sirketimizin ticari ve is stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasi

|. Sirketimizin insan kaynaklari politikalarinin yiritilmesinin temini ve mevzuatta agik¢a belirtilmesi
durumunda veya gerektigi takdirde mevzuatla belirlenen bir hukuki ylikimlGlGgiin yerine getirilmesi
amagclariyla KVK Kanunu’nun 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaclari
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dahilinde Sirketimiz ve iliskili sirketleri/kuruluslari ile asagida (C) Maddesinde belirtilen diger gercek
ve/veya tizel kisiler tarafindan islenebilecektir.

Miisteri, Muhtemel Miisteri Verisi
Bu kapsamda islenecek kisisel veri kategori ve aciklamalari asagidaki gibidir:

- Kimlik Bilgileri: Adi-soyadi, beraberindeki misafirin/misafirlerin adi-soyadi, uyruk, dogum vyeri ve
tarihi; TC kimlik, ehliyet ve pasaport numaralari (verildigi tarih ve yer dahil).

- iletisim Bilgileri: Adres, telefon numarasi, e-posta adresi.
-Miisteri islem Bilgileri: 6deme bilgileri, satin alinan {iriin veya hizmetlere yénelik bilgiler.

- Pazarlama Bilgileri: Konaklama, pazarlama ve iletisim alanindaki 6zel tercihler; markalar ve tesisler
hakkindaki degerlendirmeler, internet sayfasi cerez bilgileri, gorisler ya da sikayetler.

-Fiziksel Mekan Gilvenligi: Tesisimizde bulunan glvenlik kameralari ile kisilerin hukuki ve ticari
glvenligini saglamaya yonelik yikimliltklerimizi yerine getirmek igin goriinti kayitlari alinmaktadir.

- Diger: Rezervasyonlara iliskin bilgiler, seyahat gecmisi; yarisma, cekilis veya pazarlama programlarina
katilim, tesise ulasim icin kullanilan araglarin bilgileri; rezerve edilen otel, hava yolu ve kiralik araba
paketleri; tesislerde konaklamak icin baglantili oldugu gruplar

Calisanlarimiza ve Stajyerlerimize Ait Veriler

-Kimlik , iletisim ve Ozliik Bilgileri: Sirketimizin insan kaynaklari siireglerinin planlanmasi ve yiiritilmesi
kapsaminda ise alim, is iliskisi stireci, performans degerlendirme ile 6lcme ve degerlendirme siireci icin
0zIlik dosyalarinin olusturulmasi ve saklanmasi, ¢ikis miilakatlari slireglerinin yuritilmesi islemleri de
dahil olmak uzere islenmesi,

-Hukuki islem: Sirketimizin tabi oldugu mevzuattan dogan hukuki yiikiimliliiklerinin yerine getirilmesi
ve olasi uyusmazlik durumlarinda Sirketimizin haklarinin korunmasi ve kullanilmasi amaciyla hukuki
destek alinmasi,

-Mesleki Deneyim: Sirket ici operasyonel faaliyetlerimizin yiritilebilmesi ve daha kaliteli hizmet
verilmesi icin egitim, diploma, sertifika , kurs bilgilerinin islenmesi

- Finansal Bilgiler: Maas 6demelerinin yapilmasi i¢in ¢alisanlarimizin lban bilgileri

-Saghk Bilgileri: 6331 Sayil is Saghgi ve Givenligi Kanunu ve Acil Durumlar kapsaminda calisanlarin
saglk bilgilerinin islenmesi, Calisanlarin engellilik durumlarinin ve kan gruplarinin islenmesi

- Ceza Mahkumiyeti ve Giivenlik Tedbirleri: ise giris ve insan kaynaklari siireclerinin yiritilmesi
acisindan adli sicil kayitlarinin islenmesi

- Fiziksel Mekan Givenligi: Tesisimizde bulunan glivenlik kameralari ile kisilerin hukuki ve ticari
glvenligini saglamaya yonelik yikimliltklerimizi yerine getirmek icin goriinti kayitlari alinmaktadir.

-islem Giivenligi: Kurumsal uzantili e-posta hesaplari calisanlara sadece is amach olarak tahsis edilmis
olup s6z konusu e-posta hesaplarinin kayitlarinin sirket sunucularinda tutulmasi ve takip edilmesi,
internet cikislarinin loglanmasi, Sifre ve Parola Bilgileri, Calisanin isten ayrilmasi durumunda e-posta
hesaplarina erisilmesi ve hesaplarin kullanimi,
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Tasinabilir ve/veya masa Ustl bilgisayarlar sirket tarafindan sadece is amacl tahsis edilmis olup bu
cihazlarin sirket faaliyetleri ve verilen hizmetler igin izlenmesi, denetimi ve kontrol edilmesi amaclariyla
KVK Kanunu’nun 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari kapsaminda islenir.

Calisan Adaylari

-Kimlik ve iletisim Bilgileri: Sirketimizin insan kaynaklari siireglerinin planlanmasi ve yiritilmesi
kapsaminda ise alim, slreglerinin ylratilmesi icin kimlik ve iletisim bilgilerinin islenmesi,

-Mesleki Deneyim: ise alim siirecinin yiiritilmesi icin egitim, diploma , sertifika , kurs bilgilerinin
islenmesi

-Saglik Bilgileri: Calisan adaylarinin engellilik durumlarinin ve kan gruplarinin islenmesi

- Ceza Mahkumiyeti ve Giivenlik Tedbirleri: ise giris ve insan kaynaklari siireclerinin yiritilmesi
acisindan adli sicil kayitlarinin islenmesi

- Fiziksel Mekan Givenligi: Tesisimizde bulunan glvenlik kameralari ile kisilerin hukuki ve ticari
glvenligini saglamaya yonelik yiktmliliklerimizi yerine getirmek igin goriinti kayitlari alinmaktadir.

Ziyaretgilerimize Ait Veriler

Fiziksel Mekan Givenligi: Tesisimizde bulunan glvenlik kameralari ile kisilerin hukuki ve ticari
glvenligini saglamaya yonelik yikimliltklerimizi yerine getirmek igin gériinti kayitlari alinmaktadir.

Sozlesme lliskisi i¢in Verinin Toplanmasi ve islenmesi

Musteriler ve muhtemel musterilerimizle bir s6zlesme iliskisi kurulmus ise, toplanmis olan kisisel
veriler, misterinin onayi alinmaksizin kullanilabilir. Ancak bu kullanim, s6zlesme amaci dogrultusunda
gergeklesir. S6zlesmenin daha iyi icrasi ve hizmetin gereklilikleri 6lglsiinde veriler kullanilir ve
gerektiginde musterilerle irtibata gegilerek giincellenir.

is ve Cozlim Ortaklari Verileri

NEPTUN TURIzZM, gerek is gerekse ¢dziim ortaklar ile veri paylasimi yaparken hukuka uygun
davranmayi ilke edinir. is ve ¢dziim ortaklari ile veri gizliligi taahhiidii ile ve ancak hizmetin gerektirdigi
kadar veri paylasilmakta ve bu taraflardan mutlaka veri glivenliginin saglanmasina iliskin tedbirleri
almasi talep edilir.

Reklam Amagh Veri isleme

E-Ticaretin Diizenlenmesi Hakkindaki Kanun’un ile Ticari iletisim ve Ticari Elektronik iletiler Hakkindaki
Yonetmelige uygun olarak ancak onceden onay alinan kisilere reklam amach elektronik ileti
gonderilebilir. Reklamin gonderilecegi kisinin onayinin agik bir sekilde mevcudiyeti sarttir.

Yine ayni mevzuat uyarinca belirlenen “onay”in detaylarina da NEPTUN TURIZM riayet etmektedir.
Alinacak onay, sirketinizin mal ve hizmetlerini tanitmak, pazarlamak, isletmesini tanitmak ya da
kutlama ve temenni gibi iceriklerle taninirligini artirmak amaciyla alicilarin elektronik iletisim
adreslerine gonderdigi tiim ticari elektronik iletileri kapsamalidir. Bu onay, yazili olarak fiziki ortamda
veya her tirlii elektronik iletisim araciyla alinabilir. Onemli olan, alicinin ticari elektronik ileti
gonderilmesini kabul ettigine dair olumlu irade beyani, adi ve soyadi ile elektronik iletisim adresinin
bulunmasidir.
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Sirketin Hukuki YiikiimlilGgii veya Kanunda Agikga Ongoriilmesi Sebebiyle Yapilan Veri islemleri

Kisisel veriler, islemenin ilgili mevzuatta agik¢a belirtilmesi veya mevzuatla belirlenen bir hukuki
yakUmlalagian yerine getirilmesi amaciyla ayrica onay alinmadan islenebilir. Veri islemlerinin tir ve
kapsami, yasal olarak izin verilen veri isleme faaliyeti icin gerekli olmali ve ilgili yasal hiikiimlere uygun
olmahdir.

C. KiSiSEL VERi TOPLAMANIN YONTEMIi VE HUKUKi SEBEBI:

Kisisel verileriniz, her tlrli so6zll, yazili ya da elektronik ortamda, yukaridaki maddelerde belirtilen
amagclar dogrultusunda Sirket olarak {irlin ve hizmetlerimizin belirlenen yasal ¢cercevede sunulabilmesi
ve bu kapsamda Sirketimizin s6zlesme ve yasadan dogan sorumluluklarini eksiksiz ve dogru bir sekilde
yerine getirebilmesi amaciyla edinilir. Bu hukuki sebeple toplanan kisisel verileriniz KVK Kanunu’nun 5.
ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaglari kapsaminda bu metnin (B)
maddesinde belirtilen amaglarla islenmekte, kaydedilmekte, aktariimakta, paylasiimakta ve
saklanmaktadir.

D. OZEL NITELIKLi VERILERIN iSLENMESI:

KVK Kanun’a gore kisilerin irki, etnik kokeni, siyasi diistincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger
inanclari, kilk ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika tyeligi, sagligi, cinsel hayati, ceza mahk{miyeti
ve glvenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri 6zel nitelikli kisisel veridir.
Sirketimiz, Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesinde, ayrica Kisisel Verilerin Korunmasi Kurulu
tarafindan belirlenen 6nlemleri yeterli diizeyde alir. Sirketimiz, daha iyi hizmet verebilmesi icin kisilerin
Ozel nitelikli verilerini ancak ilgili kisiden riza alarak ve sadece toplama amacina hizmet etmesi igin
isleyecektir.

E. ISLENEN KiSiSEL VERILERIN KiMLERE VE HANGi AMACLA AKTARILABILECEGi:

Toplanan kisisel verileriniz, (B) Maddesinde belirtilen amaclara hizmet etmesi icin asagidaki listelenen
Neptiin Turizm ve Ticaret Anonim Sirketine ait;

Club Resort Atlantis Hotel
Mavya Bistro Hotel Beach

Yanisira hissedarlarimiza, is ortaklarimiza, tedarikgilerimize, kanunen yetkili kamu kurumlari ve 6zel
kisilere, KVK Kanunu’nun 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaclari
cercevesinde aktarilabilecektir.

F. KiSISEL VERILERIN YURTDISINA AKTARILMASI:

Sirketimiz, KVK Kanun’unda Kisisel Verilerin Korunmasi Kurulu tarafindan belirlenen sartlar dahilinde
kisisel verileri kanundaki diger sartlara uygun olarak ve kisinin bu amacla acik rizasini aldiktan sonra
yurt disina aktarma yetkisine sahiptir. Kurulusumuzda su anda kisisel veriler yurtdisina
aktarilmamaktadir.
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G. KiSISEL VERi SAHIBININ KVK KANUNU’NUN 11. MADDESINDE SAYILAN HAKLARI:

KVK Kanun kapsaminda, ilgili kisinin kisisel verisinin islenmesinden, kaydedilmesinden,
aktarilmasindan, paylasilmasindan ve saklanmasindan dnce aydinlatiima ve onayinin alinmasi hakkinin
oldugunu, verinin islenmesinden, kaydedilmesinden, aktarilmasindan, paylasiimasindan ve
saklanmasindan sonra ise verisinin kaderini tayin etme hakkina sahip oldugunu kabul etmekteyiz. Bu
cercevede, kisisel veri sahipleri olarak haklariniza iliskin taleplerinizi, isbu “Kisisel Verilerin islenmesine
iliskin Aydinlatma Metni ve Gizlilik Politikasinda “nde asagida diizenlenen yéntemlerle Sirketimize
iletmeniz durumunda Sirketimiz talebin niteligine gore talebi en ge¢ otuz giin icinde (cretsiz olarak
sonuclandiracaktir.

Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan yayinlanan Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari
Hakkinda Teblig uyarinca, kisisel veri sahipleri olarak haklariniza iliskin taleplerinize iliskin olarak

i. Basvurunuza yazil olarak cevap verilecekse, on sayfaya kadar lcret alinmaz. On sayfanin izerindeki
her sayfaicin 1 Turk Lirasi islem Gcreti alinabilir.

ii. Basvuruya cevabin CD, flash bellek gibi bir kayit ortaminda verilmesi halinde veri sorumlusu olarak
Sirketimiz tarafindan talep edilebilecek Ucret kayit ortaminin maliyetini gecemez.

Bu kapsamda kisisel veri sahipleri;

a. Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

b. Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

c. Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,
d. Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi G¢tinci kisileri bilme,

e. Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi Gglincu kisilere bildirilmesini isteme,

f. KVK Kanunu’nun 7. Maddesinde 6ngoriilen sartlar cercevesinde kisisel verilerin silinmesini, yok
edilmesi veya anonim haline getirilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin
aktanldigi Gglncd kisilere bildirilmesini isteme,

g. islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

h. Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme haklarina sahiptir. Buna karsin, Sirket icinde anonimlestirilmis verilerle ilgili
olarak kisilerin bir hakki bulunmamaktadir. Sirketimiz, kisisel verileri, is ve sdzlesme iliskisi geregince,
bir yargisal gérevin ya da devlet otoritesinin Kanuni yetkilerini kullanmasi amaciyla ilgili kurum ve
kuruluslarca paylasabilecektir.

H. KiSiSEL VERILERINiziN iSLENECEGi SURELER:

KVK Kanununa uygun olarak, isbu “Kisisel Verilerin islenmesine iliskin Aydinlatma Metni ve Gizlilik
Politikasinda”nde belirtilen amaclarla islenmis olan kisisel verileriniz, KVK Kanunu madde 7/f.1.’e gére
islenmesi gerektiren amag ortadan kalktiginda ve/veya mevzuat uyarinca verilerinizi islememiz icin
zorunlu kiindigimiz zaman asimi siireleri doldugunda, kisisel verileriniz tarafimizca silinecek, yok
edilecek veya anonimlestirerek kullanilmaya devam edilecektir.
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i. SIRKETiMIiZziN KiSiSEL VERILERINiZi KANUNLAR GEREGi ACIK RIZANIZ OLMAKSIZIN iSLEYEBILECEGI
DURUMLAR:

KVKK'nin 5. maddesi uyarinca, asagidaki hallerde Sirketimiz, agik rizaniz aranmaksizin yukarida
belirtilen ve kanuna uygun olarak almis oldugu kisisel verilerinizi isleyebilir:

Kanunlarda acikca ongorildigi haller;

i. Fiili imkansizlik nedeniyle veri sahibi olarak rizanizi aciklayamayacak durumda olmaniz veya rizaniza
hukuki gegerlilik taninmayan hallerde kendinizin ya da bir baskasinin hayati veya beden bitiinlGginin
korunmasi icin kisisel verinizin islenmesinin zorunlu olmasi,

ii. Sirketimiz ve iliskili sirketleri/kuruluslari, (C) Maddesinde belirtilen diger gercek ve/veya tizel kisiler
ile akdettiginiz bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi,

iii. Sirketimizin bir hukuki yikimliligini yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi,
iv. Kisisel verinizin tarafinizca alenilestirilmis olmasi,
v. Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi,

vi. Sahip oldugunuz temel hak ve 6zgirliklerinize zarar vermemek kaydiyla, Sirketimizin mesru
menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi.

AZAMIi TASARRUF / CiIMRILIK iLKESI

Azami tasarruf ilkesi ya da cimrilik ilkesi adi verilen bu ilkemize gére NEPTUN TURIZM e ulasan veriler,
ancak gerekli oldugu kadar sisteme islenir. Bu nedenle hangi verileri toplayacagimiz amaca gore
belirlenir. Gerekli olmayan veriler toplanmaz. Sirketimize intikal eden diger veriler de ayni sekilde sirket
bilisim sistemlerine aktarilir. Fazlalik bilgiler, sisteme kaydedilmez, silinir ya da anonim hale getirilir. Bu
veriler, istatistiki amaglarla kullanilabilir.

KiSiSEL VERILERIN SILINMESI

Kanunen saklanmasi gereken siirelerin dolmasi, yargi sireglerinin tamamlanmasi ya da diger
gereklilikler ortadan kalktiginda sirketimiz tarafindan bu veriler kendiliginden ya da ilgili kisinin talebi
Gzerine kisisel veriler silinir, yok edilir ya da anonim hale getirilir.

DOGRULUK VE VERi GUNCELLIGi

NEPTUN TURIZM biinyesinde bulunan veriler, kural olarak ilgili kisilerin beyani {izerine beyan ettigi
sekilde islenir. NEPTUN TURIZM, miisteriler ya da NEPTUN TURIZM ile temas kuran kisilerin beyan ettigi
verilerin dogrulugunu arastirmak zorunda olmadigi gibi bu hukuken ve ¢alisma ilkelerimiz nedeniyle de
yapilmaz. Beyan edilen veriler, dogru kabul edilir. Kisisel verilerin dogrulugu ve giincelligi ilkesi NEPTUN
TURIZM tarafindan da benimsenmistir. Sirketimizin kendisine ulasan resmf belgelerden veya ilgilisinin
talebi lizerine islemis oldugu kisisel verileri glinceller. Bunun igin gerekli dnlemleri alir.
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GiZLiLiK VE VERi GUVENLIGI iLKESi

ister calisanlar isterse diger kisilerin NEPTUN TURIZM’deki verileri gizlidir. Hi¢ kimse sdzlesme ya da
kanuna uygunluk olmaksizin baskaca hicbir amacg icin bu verileri kullanamaz, kopyalayamaz,
cogaltamaz, baskalarina aktaramaz, is amaclari disinda kullanamaz.

Kisisel veriler gizlidir ve NEPTUN TURIZM bu gizlilige riayet etmektedir. Kisisel verilere sirket icinde
ancak yetki verilmis kisiler ulasabilir. NEPTUN TURIZM tarafindan toplanan kisisel verilerin korunmasi
ve yetkisiz kisilerin eline gegmemesi ve veri sahibinin magdur olmamasi icin gerekli teknik ve idari
bltln tedbirler alinmaktadir. Bu ¢ergevede yazilimlarin standartlara uygun olmasi, iglincl partilerin
Ozenle segilmesi ve sirket icinde de Gizlilik Politikasina riayet edilmesi saglanmaktadir. Hukuka uygun
olarak kisisel verileri paylastigimiz sirketlerden de verileri korumasi talep edilir.

iSLEM GUVENLIGi

NEPTUN TURIZM tarafindan toplanan kisisel verilerin korunmasi ve yetkisiz kisilerin eline gegmemesi
ve musterilerimizin ve musteri adaylarimizin magdur olmamasi igin gerekli teknik ve idari butln
tedbirler alinmaktadir. Bu gergevede yazilimlarin standartlara uygun olmasi, tglincl partilerin 6zenle
secilmesi ve sirket icinde de Bilgi Glvenligi kurallarina riayet edilmesi saglanmaktadir. Glvenlige iliskin
onlemler, siirekli olarak yenilenmekte ve gelistiriimektedir.

DENETIM

NEPTUN TURIZM, kisisel verilerin korunmasi konusunda gerekli ic ve dis denetimleri yaptirir.

iHLALLERIN BiLDiRiMi

NEPTUN TURIZM, kisisel verilerle ilgili herhangi bir ihlal oldugu kendisine bildirildiginde s6z konusu
ihlali gidermek icin derhal harekete gecer. ilgilinin zararini en aza indirir ve zarari telafi eder. Kisisel
verilerin disaridan yetkisiz kimselerce ele gecirildiginde durumu derhal Kisisel Verileri Koruma
Kurulu’na bildirir.

J. KISISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU UYARINCA TALEPTE BULUNMAK iCiN:

KVK Kanunu’nun 13. maddesinin 1. fikrasi geregince, yukarida belirtilen haklarinizi kullanmakla ilgili
talebinizi Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun belirledigi/belirleyecegi yontem(ler)le Sirketimize
iletebilirsiniz. Alternatif olarak dilerseniz, KVK Kanunu geregince basvurunuzu yazili olarak da
Sirketimize iletebilirsiniz. Bunun icin  oncelikle https://www.clubresortatlantis.com/,
https://www.mayabistrohotelbeach.com/ adresindeki formu doldurarak imzalayiniz. Ardindan
asagidaki yontemlerden birini secerek formu Sirketimize ulastiriniz;

i. Talep ettiginiz hakkiniza yonelik agiklamalarinizi iceren formun imzali bir ntshasini;

Club Resort Atlantis Hotel, Maya BHB Sigacik Mahallesi Biiyiikakkum caddesi No:175, Seferihisar- izmir
/ Turkiye

adresine kimliginizi tespit edici resmi belgeler (Ornegin kimlik fotokopisi) ile bizzat elden iletebilirsiniz.
ii. Dolduracaginiz formu ve kimliginizi tespit edici resmi belgeleri Noter kanaliyla gonderebilir veya

iii. Dolduracaginiz formu ve kimliginizi tespit edici belgeleri elektronik ortamda;
kvkk@neptunclubhotels.com, adresine givenli elektronik imzali ya da mobil imzali olarak,
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iv. Dolduracaginiz formu ve kimliginizi tespit edici belgeleri Sirketimize daha 6nce bildirdiginiz ve
Sirketimiz sisteminde kayitli bulunan elektronik posta adresini kullanmak suretiyle,

Veri Sorumlusu olarak Sirketimize iletebilirsiniz. Sirketimiz talebin niteligine gére en gec¢ 30 giin icinde
sonuglandiriimasini saglayacaktir.

Kisisel verilere iliskin haklar yalnizca kisilerin kendilerine ait veriler hakkinda kullanilabilecektir. Formu
dolduran ve ekinde kimliginizi tespit edici resmi belgeler bulunan kisinin kendisi disindaki kisilerin
verilerine iliskin talepler dikkate alinmayacaktir. Kimliginizi tespit edici resmi belgeler eklenmeyen
formlar dikkate alinmayacaktir. Veri silme talepleri yerine getirildig§inde dahi resmi makamlar
tarafindan talep edildigi takdirde verileri resmi makamlarla paylasmakla yikimli oldugumuzu
bilgilerinize sunariz.
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